
Iš dalies finansuoja Europos Sąjungos 
Teisių, lygybės ir pilietiškumo programa

Visoje Europos Sąjungoje veikiantis, nemokamas pagalbos 
telefonas, skirtas pranešimams apie dingusius vaikus

•  Konsultacijos vaiko tėvams, globėjams ir artimiesiems dėl
galimų veiksmų dingus vaikui;
•  Operatyvios vaiko paieškos užsienyje paskelbimas ir 
organizavimas per tarptautinį linijos 116 000 tinklą, veikiantį
visose Europos Sąjungos valstybėse bei Albanijoje ir Serbijoje;
•  Emocinis palaikymas ir psichologinė pagalba.

NEMOKAMAS 
skambinant iš 
bet kurio tinklo

Veikia visoje Europoje bei 
Albanijoje ir Serbijoje

24 valandas per dieną,
 7 dienas per savaitę



Ką daryti dingus vaikui?

116000@missing.lt
centras@missing.lt  www.116000.lt

NEDELSKITE. Iš namų ar globos įstaigų dingę vaikai tampa itin 
pažeidžiamais. Jie rizikuoja miegoti nežinomose vietose, kęsti alkio 
jausmą, tapti nusikalstamų veikų aukomis. Todėl dingus vaikui 
nelaukite, tą pačią dieną skambinkite numeriu 116 000 arba nueikite 
į policijos komisariatą pagal gyvenamąją vietą. 

DINGO VAIKAS ARBA TURITE INFORMACIJOS APIE DINGUSĮ VAIKĄ, SUSISIEKITE: 

SKAMBINKITE 116 000 visą parą veikiančia nemokama pagalbos linija 
pranešimams dėl dingusių vaikų. Paskambinus Jus sujungs su Bendrojo 
pagalbos centro konsultantu, kuris: 
      1) išklausęs informaciją apie dingusį vaiką ją perduos policijos 
           komisariatui; 
      2) sujungs su linijos 116 000 atvejų vadybininku, kuris patars ką daryti 
           vy           vykdant vaiko paiešką, suteiks psichologinę pagalbą ir emocinį 
           palaikymą. 

IMKITĖS PRIEMONIŲ galinčių padėti nustatyti vaiko buvimo vietą: 
susisiekite su vaiko draugais, pedagogais, sužinokite, kada, kur, su 
kuo vaikas išėjo po pamokų, ar buvo mokykloje, koks buvo jo elgesys.


